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Reparatieformulier 
 

 
Datum inlevering:  ___________________________________________________________________________ 
 
Naam Dealer:    ___________________________________________________________________________ 
 
Staat:      ___________________________________________________________________________ 
 
Postcode & Plaats:  ___________________________________________________________________________ 
 
Telefoonnummer:  ___________________________________________________________________________ 
 
Type paraplu & kleur:    ___________________________________________________________________________ 
 
Naam klant:    ___________________________________________________________________________ 
 
Kassabon bijgevoegd:        ja/nee  (LET OP: zonder geldig aankoopbewijs geen garantie*)  
 
Akkoord reparatiekosten:   ja/nee  (reparatiekosten onder de € 30,00 worden niet doorgebeld) 
 
Maximale toegestane kosten:    ______________________________________________________________ 
 
Indien niet te herstellen, wenst u de paraplu retour te ontvangen   ja/nee     (let op verzendkosten) 
 
Klacht omschrijving:   ___________________________________________________________________________ 
       
      ___________________________________________________________________________ 
 
      ___________________________________________________________________________ 
 

*Garantie voorwaarden zie bijlage. 
 

Kruis aan wat er aan de herstelling moet gebeuren: 
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Garantie voorwaarden: 
 
 

 Knirps geeft 2 jaar garantie op fabricage fouten. 

 Garantie wordt enkel verleend indien een geldig aankoopbewijs en garantie kaart aanwezig zijn 

 Garantie wordt alleen verleend in geval van doelmatig gebruik, dit ter beoordeling van de reparatie afdeling 
 

Garantie 
 

 Fabricagefouten 

 Losschieten van de stok 

 1 gebroken balein 

 1 gebroken kroon 
 

Geen garantie 
 

 Stoffen vallen niet onder garantie 

 Verloren en verbogen onderdelen 

 Zware wind‐ en/of stormschade 

 Gebroken stok 
 

Reparatie tarieven 2012 
 

        
Prijs  Totaal   Totaal incl. 

btw 

   Basis tarief             

                 

  
Start tarief reparatie 
*     15,00  15,00  17,95 

                 

   Bijkomende reparatie kosten          

                 

   Extra balein   + start tarief  7,50  22,50  26,95 

   Stok vervangen  + start tarief  10,00  25,00  29,95 

   Handgreep vervangen   + start tarief  10,00  25,00  29,95 

  
Boven kroon 
vervangen  + start tarief  12,50  27,50  32,95 

  
Veerhouder 
vervangen  + start tarief  12,50  27,50  32,95 

                 

   Niet te herstellen *  
verzendkosten en administratie 
kosten  7,50  7,50  9,00 

 


